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Netzwerke in der Jugendhilfe:
Organisation und politische
Verantwortung

Kooperation, Vernetzung, Netzwerke, das
sind Begriffe, die z.Zt. als Modeworter durch
die Szene wandern. Haufig werden solche Be-
griffe in einen Topf geworfen, meinen sie doch
auf den ersten — nicht differenzierten — Blick ein
und dasselbe. Dem ist aber nicht so. Ich werde
in diesem Input nicht tiber Kooperationen, son-
dern Uber Netzwerke reden. Das ist ein kleiner
Unterschied, den Sie - so hoffe ich — gleich be-
merken werden. Ich werde auch versuchen,
lhnen aufzuzeigen, wie Netzwerkarbeit initiiert
und aufrecht erhalten werden kann.

Meine Erfahrungen stitzen sich auf meine
wissenschaftliche Arbeit im Kontext der Ju-
gendberufshilfe in ausgewahlten Stadten bzw.
Landkreisen in Rheinland-Pfalz.. Grundinten-
tion meiner Arbeit ist die Analyse und Beglei-
tung von Netzwerkstrukturen, aus denen dann
- kontextbezogen und im Einzelfall - Koopera-
tionen entstehen konnen.

Zuerst stellt sich Frage nach dem ,Warum?”,
wenn wir an vernetzte Strukturen und Interven-
tionen denken. Nun, in der Arbeit mit benach-
teiligten Jugendlichen konnen wir in der jetzi-
gen Forderpraxis eine Versaulung feststellen,
die sich zwischen den Ressorts Jugend, Arbeit
und Soziales abspielt.

In der Ubersicht sind die jeweiligen rechtli-
chen Handlungsgrundlagen (Aufgaben und
Funktionen) der unterschiedlichen Ressorts zu
entnehmen, die sich auf die berufliche Férde-
rung von benachteiligten Jugendlichen bezie-
hen.

Hier wird deutlich, dass — allein unter Beach-
tung der rechtlichen Rahmenbedingungen -
spezifische MaBnahmen ressortgebunden um-
gesetzt werden, die ggf. als Forderkette weitaus
groRBere Effekte hinsichtlich der Losung mehr-
dimensionaler Problemlagen junger Menschen
hervorbringen kdnnen. Mit vernetzten Mal3-
nahmestrukturen kann eine neue Forderpraxis
zu besseren Ergebnissen kommen.

Zentrale Zieldimension ist — wie dem folgen-
den Chart zu entnehmen - die ,Entwicklung
von koharenten, flexiblen und bedarfsorientier-
ten Beratungs- und Forderstrukturen auf der lo-
kalen Ebene, die sich an den Bediirfnissen der
Jugendlichen orientieren®. Die sich hieraus er-
gebenden Konsequenzen sind den einzelnen
Aussagen des Charts zu entnehmen. Erstaun-
lich ist insgesamt die Vielfalt der bereits vor-
handenen Strukturen und Aktivitaten in den
einzelnen Ressorts. Es muss jedoch problema-
tisiert werden, dass der eine nicht von dem an-
deren weil3, was alles angeboten wird. Die Tra-
ger wissen moglicherweise noch am ehesten,
wer welche Forderinstrumente einsetzt, denn
sie selbst sind daran interessiert, Aufgaben zu
tibernehmen und entsprechende Férderungen
zu erhalten.

Hinsichtlich der Frage der Schnittstellen ist es
zunachst wichtig zu analysieren, wo nutzbare
Schnittstellen oder Schnittmengen sind und wo
es lohnenswert ist, in Kooperationen einzustei-
gen. Letztendlich ist es erklartes Ziel, Synergie-
effekte zu erzielen, um Ressourcen (vornehm-
lich finanzieller Art) gezielt biindeln und ein-
setzen zu kdnnen.

Wie kann das jedoch in der Praxis etabliert
werden? Wir haben versucht, einen sogenann-
ten ,integrierten Handlungsansatz” zu ent-
wickeln, der folgendermal3en aussieht.

Ausgehend von der Altersentwicklung eines/

Jugendamt

Sozialamt

Arbeitsamt

§ 13 SGB VIII

Junge Menschen bis zu 27 Jahre
mit sozialen Benachteiligungen
oder individuellen Beeintr achtigungen

(1) allgemeine sozialp &dagogische
Hilfen, mit dem Ziel der Eingliede-
rung in die Arbeitswelt und der so-
zialen Integration und
(2) sozialp adagogisch orientierte
Ausbildungs- und Besch &ftigungs-
angebote, soweit die Ausbildung
nicht durch andere Tr &ger sicher-
gestellt ist

Schwerpunkte: Berufsvorbereitung,
Berufsausbildung, Besch &ftigung
und Qualifizierung, vor allem
sozialp &dagogische Begleitung
und Beratung

§§ 235, 240-248 SGB III

Lerrnbeeintr achtigte und sozial be-
nachteiligte Jugendliche (bis zum
Alter von 25 Jahren), die bei der
Integration in Ausbildung und Ar-
beit auf Hilfen angewiesen sind,

sowie behinderte Jugendliche

(1) Berufsvorbereitungsangebote,

(2) ausbildungsbegleitende Hilfen,

(3) auBerbetriebliche Ausbildung,

(4) auBerbetriebliche Ausbildung
in Berufsbildungswerken

Schwerpunkt: Eingliederung in die
Erwerbs- und Arbeitswelt

§§ 18ff BSHG

Junge Sozialhilfeempf @ngerInnen

(1) Ausbildung statt Sozialhilfe
(2) Arbeit statt Sozialhilfe

Schwerpunkte: Berufsvorbereitung,
Berufsausbildung, Begleitung &
Beratung sowie Arbeitsangebote.
Schwerpunkt: Eingliederung in die
Erwerbs- und Arbeitswelt
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einer Jugendlichen haben wir wichtige Zeit-
phasen betrachtet und analysiert, welche
Angebote und MaBnahmen fiir Jugendliche in-
itiiert und durchgefiihrt werden. In dem folgen-
den Zeittableau sind bereits bestehende MalR3-
nahmen unterschiedlicher ,Anbieter” darge-
stellt. Diese MaRnahmen und Angebote wer-
den sowohl vom o6ffentlichen Trager als auch
von freien Tragern und teilweise Tragerverbiin-
den geleistet. Dieses Tableau soll kiinftig star-
ker unter dem Gesichtspunkt der Kooperation
bzw. Vernetzung zwischen den einzelnen An-
bietern , kundenorientiert” verbunden werden.

Ein grundlegendes Problem im Bereich der
Projekte gegen Jugendarbeitslosigkeit ist die
hohe Fluktuation von fachlich qualifizierten Mit-
arbeitern durch eine haufig kurz angelegte
MaRnahmelaufzeit und entsprechend kurzzeitig
befristete Stellen. Ausgehend von der Notwen-
digkeit einer personenbezogenen Kontinuitat in

der Aufrechterhaltung von Netzwerken zeich-
net sich gerade dieser Umstand als elemen-
tares Problem von Kooperationen aus.

Hinsichtlich der Aufforderung der Vernetzung
von Akteuren sto3en wir auf unterschiedliche
Problemlagen, die wir nachfolgend in drei Ka-
tegorien, namlich die subjektiven Faktoren, die
subjektiven Faktoren aus organisatorischer Ein-
bindung und die strukturellen Faktoren einge-
teilt haben. Im einzelnen sind diese Faktoren
mit kurzen Erlauterungen dargestellt.

Wichtig unter den subjektiven Faktoren ist
die grundséatzliche Bereitschaft zur Netzwerk-
arbeit, vor allem der Abbau gegenseitiger Vor-
urteile, die Bereitschaft zur Investition von Zeit
und nicht zuletzt die Einigung auf gemeinsame
Begrifflichkeiten und Ziele. Aus organisato-
rischer Sicht ist natirlich der Erfolg fir die Ar-
beit der Organisation wesentlicher Antriebs-
motor fiir Netzwerkarbeit. Hierzu gehort aber

A j
Arbeit /
» Praktika
U bergang Bewerbungs- Beschéfti/- Beaatung MaBnaé'] men
Ausbi f training gungsma B- | | und ver- zur Arbeits- Sozial- und
usbildung-Arbeit o> | | mittiung | | vorbereitung Jugendarbeit
o / Begleitung
(%)
< Bewerbungs- iebli Beratung
[ trainingg betlaepgch_e und Ver- AbH und Sozialarbeit in Sozial- und
3 Ausbildung blje?rieltjjlisr:e mittlung Ausbildungs- den Berufs- Jugendarbeit /
'a Ausbildung betreuung schulen Begleitung
N
Ubergang ?gr%fﬁgrlijen"d' greasléﬂl;% Beratung MaBnahmen Sozialarbeit in Sozial- und
) Bewerbungs- | | gungsma B- un zur Berufs- den Berufs- Jugendarbelt /
Schule-Ausbildung training el ermittlung | | vorbereitung schulen egleitung
8.-9. Berufsorien- Be\évreéirrl:il:]régs- Praktika Baerl]'gteli)%%g- berufsorien- Sozial-
Klasse tierung und tierte Schul- und Jugend-
| Berufswahl J \sozialarbeit J | arbeit /
5.-7.
Klasse
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Subjektive Faktoren Sulf]ektn{e Fakto_r en aus Strukturelle Faktoren
organisatorischer Einbindung
Fehlende Fehlende Phantasie Individuelle Geringe Historisch Unterschiedliche
P Uber Inhalte der Erfolgsorien- Ergebnis- gewachsenes Zustandigkeits-
Initiative . . o . ]
Zusammenarbeit tierung orientierung Nebeneinander bereiche
. . - Kurzfristige Unterschiedliche Gesetzlicher
M':Z%i\t/:l’g;t U\';Z:%T;:E; uet;er Erfolgsorien- Problemwahr- RZ?Z&'?E:” Rahmen zur
9 tierung nehmung Kooperation
. - Unflexible
Misstrauen Auslegung von Unterschiedliche Schuldzu- L _
und Vorurteile Begrifflichkeiten Zielvorstellungen weisungen Datenschutz Bew;'r'ag:izgs
Arbeits iber- Kompetenz- Konkurrenz- unterschiedliche unterschiedliche
lastung streitigkeiten denken Aufgabenbereiche || Professionalit dten
Ressort- Fordermittel- Bestehende Mgggli?igﬁs-
egoismen konkurrenz Arbeitskreise kompetenz
Unzust andigkeits- Unzureichende Fehlende
erkl3 Kenntnisse politische
rkldrungen o -
Uber Partner Unterst {itzung
Fehlende
Fachkompetenz

auch der Abbau von Konkurrenzen, von Kom-
petenzstreitigkeiten und schlieRlich der Abbau
von Ressortegoismen. Netzwerkpartner sollten
sich fiir das gemeinsame Ziel in gleicher Weise
zustandig fuhlen, wenn sie denn die o.g. Ver-
saulung tatsachlich abbauen wollen.

Strukturelle Faktoren miissen sukzessive be-
arbeitet werden. So ist z.B. der gesetzliche Rah-
men flir Kooperationen insgesamt schon gege-
ben, er schreibt diese jedoch nicht zwingend
vor; teilweise kann er sogar fiir Netzwerkarbeit
hinderlich sein. Gerade im Bereich der Koope-
ration mit der Bundesanstalt fiir Arbeit als Bun-
desbehorde kdnnen zentralistische Gesetzes-
strukturen eine Bremse fiir flexible regionale
und lokale Kooperationen sein. Schliel3lich be-
darf es einer ausgepragten Moderations- und
Konfliktldsungskompetenz auf seiten aller be-
teiligten Akteure — zumindest aber fiir zentrale
Kooperationsakteure.

Bisher bin ich im wesentlichen auf die Pro-
blemlagen, Hindernisse und Stolpersteine bei
der Bildung und Aufrechterhaltung von Netz-
werken und Netzwerkstrukturen eingegangen.
Anhand der nun folgenden Ubersichten
mochte ich mich nun starker auf die operative
Umsetzung, sprich Handlungsschritte und Ein-
satzfelder fiir Netzwerke, konzentrieren. Im Hin-
blick auf die Aufgaben, die Akteure und die
Handlungsschritte steht als grundlegende
Handlungsempfehlung ein schrittweises Vor-
gehen in der Implementierung von Netzwerk-
strukturen im Vordergrund. Man sollte ja nicht
hoffen, zwei Schritte auf einmal machen zu
konnen, und das wahrend des gesamten Netz-
werkprozesses. Es ist immer gut, sich nach
dem ,langsamsten’ Partner im Netzwerk zu
richten.

Von Beginn an muss Netzwerkarbeit zudem

eine politische Unterstitzung — zur Legitima-
tion nach innen und aul3en sowie zur Erleichte-
rung gemeinsamer Vorhaben - haben; denn
gerade in einer Netzwerkstruktur, wie sie in
einer sozialraumlich ausgerichteten Jugend-
arbeit gefordert wird, geht ohne politischen
Willen der Entscheidungsgeber gar nichts.
Zudem muss allen Beteiligten klar sein, dass
sie Ressourcen (Zeit, Geld etc.) investieren
mussen. Netzwerke bekommt man nicht gratis.
Letztes hier erwahntes Grundverstandnis in der
Frage von Netzwerkbildung ist eine kontinuier-
liche Transparenz, etwa durch regelmaRige
Offentlichkeitsarbeit. Dies legitimiert einerseits
die Vorhaben des Netzwerkes, andererseits er-
geben sich durch eine regionale Dissemination
Kontakte zu weiteren — fiir die Ziele des Netz-
werkes wichtigen — Personen.

Zu den Aufgaben in der Netzwerkarbeit:

Nach einer Prozessinitiierung sollte der erste
Schritt eine Problembeschreibung und Zielbe-
stimmung sein. Ein Netzwerk braucht eine ein-
heitliche Problemsicht als Basis und eine ge-
meinsame Zielbestimmung als ,Aktionsrich-
tung’. Ein Teil dieses Schrittes ist die Verdeut-
lichung der Notwendigkeit und des Nutzens der
Kooperation. Zweiter Schritt ist die Partnerfin-
dung, Vertrauensbildung und das Einwerben
politischer Unterstitzung. Partner sollten hier
inhaltliche Bezlige zur Problemsicht haben und
den Fokus des Netzwerkes aus unterschied-
lichen Perspektiven sehen. Es ist bereits in die-
sem Schritt hilfreich, einen zentralen Modera-
tor einzusetzen (wenn ein Akteur des Netz-
werkes entsprechende Kompetenz hat), um
einen in dieser Phase wichtigen Erfahrungs-
und Informationsaustausch zielfindend gestal-
ten zu konnen. Feste Ansprechpartner in den

14

Problemlagen
beim Aufbau
von Koopera-
tionen im
Bereich der
lokalen Aus-
bildungsmarkt-
politik

© Heiko Bennewitz,
Ralf Séanger 2001



Aufgaben (Was?) Akteu

re (Wer?) | | Handlungsschritte (Wie?) |

| Ergreifen der Initiative |

v

Partnerfindung,
Vertrauensbildung L
politische Unterst Gtzung \

v

Identifizierung gemeinsamer
Interessen und Erwartungen,

Schrittweises
Vorgehen

Sicherung politi-
scher Unterst (itzung

prozessbegleitend

Planung eines lokalen
Entwicklungskonzepts

23 v
E 5 Implementation © © -
N2 des Entwicklungskonzepts ©
ko]
29
83 ¥
c =
<]
&
‘O

| Prozessevaluation |

beteiligten Institutionen und klare Zustandig-
keitsregelungen innerhalb dieser Institutionen
sind unbedingt notwendig. Konkreter wird es
nun in dem folgenden Schritt der Identifizie-
rung gemeinsamer Interessen und Erwartun-
gen und der Zielfindung. Hier spielt das soge-
nannte ,strategische Netzwerk’ eine zentrale
Rolle.

In Anlehnung an die Struktur der neuen Ge-
meinschaftsinitiative EQUAL der Europaischen
Union, in der im Rahmen von sogenannten
~Entwicklungspartnerschaften” (Netzwerke)
unterschieden wird zwischen strategischen und
operativen Netzwerken, haben wir uns ent-
schieden, dieses System auf das Grundver-
standnis von Netzwerkarbeit zu Ubertragen.

Mitglieder des strategischen Netzwerkes sind
o.g. Partner, die sich zur Aufgabe machen,
einen gegenseitigen Kontrakt Giber den Aufbau
und die Ziele des Netzwerkes zu entwickeln und
festzulegen. Das klingt vorerst banal, gerade
die Zielfindung ist jedoch haufig ein zadher Aus-
handlungsprozess zwischen den beteiligten Ak-
teuren vor dem Hintergrund ihrer jeweiligen In-
teressenlagen. Eine weitere Aufgabe des stra-
tegischen Netzwerkes ist die regionale/ lokale
Bestandsaufnahme von Angeboten und Lei-
stungen in den das Netzwerk betreffenden Pro-
blemfeldern und eine Bediirfnisermittlung (der
Zielgruppe) bzw. Bedarfsermittlung (etwa auf
der Grundlage von Sozialraumbeschreibun-
gen). Hierzu gibt es unterschiedliche Herange-
hensweisen. Zusammengefasst heilt dieser
Arbeitsschritt ,Identifizierung und Analyse von
lokalen Problemen, Bedarfen und Bediirfnis-
sen’.

Um das strategische Netzwerk gruppieren
sich nun weitere Akteure in den Arbeits- und
Problemfeldern (etwa Verbande, Sozialpartner,
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Wirtschaftspartner, Initiativen etc.). Entspre-
chende Handlungsschritte zur Identifizierung
und Ansprache von lokalen Schliisselpersonen
fiir ein Netzwerk sind die Durchfiihrung von
Fachtagungen, Diskussionskreisen und eine ge-
zielte Offentlichkeitsarbeit. Dabei sollten die
Netzwerkakteure unbedingt daran denken, die
Jugendlichen selbst — also die Zielgruppe aller
netzwerklichen Anstrengungen — adaquat ein-
zubeziehen bzw. mit entsprechenden Vorhaben
und Instrumenten zu beteiligen.

Das Ergebnisprodukt des strategischen Netz-
werkes und der beteiligten Akteure sollte die
Erstellung eines lokalen Aktionsplans und die
Einigung auf — themenbezogene — operative
Netzwerke bzw. Einzelkooperationen sein. Als
zentraler Netzwerkakteur sollte man jedoch
wahrend des gesamten Prozesses immanente
Feedbackschleifen und einen kontinuierlichen
Informationsfluss zwischen der ,zentralen Netz-
werksteuerung’ und den operativen Einzelnetz-
werken integrieren. Die Durchfiihrungsebene
muss dabei an den strategischen Entwicklun-
gen beteiligt werden, denn ohne die Akteure
vor Ort funktioniert im Endeffekt gar nichts.

Letzter Aspekt ist die Prozessdokumentation
und —evaluation, denn nur wenn neue Ansatze
der kooperativen Arbeit dokumentiert und -
ggf. wissenschaftlich — begleitet werden, lassen
sich Erfahrungen ibertragbar gestalten.

Ein Beispiel fur eine Netzwerkstruktur (strate-
gisch und operativ) im Kontext der lokalen Aus-
bildungsmarktpolitik konnte folgendermal3en
aussehen, wobei ich diese Ubersicht ergéanzen
sollte um Jugendliche selbst und lokal wichtige
Einzelpersonen wie etwa pensionierte Berufs-
schullehrer, die einen groRen Pool an Prakti-
kumsplatzen und betrieblichen Kontakten
haben u.a..
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Soweit zunachst meine Ausfihrungen. Auf- kurz auflegen und auf weitere Erlduterungen
grund der knappen Zeit werde ich lhnen die verzichten
letzte Folie mit Beispielen fiir Kooperationsfel-
der in der lokalen Arbeitsmarktpolitik nur noch

Beispiele fiir
Kooperations-
felder in der

_ Evaluation/
Information Planung/ ‘ MaBnahmen [ Bewertung/ lokalen Aus-
Controlling durchf ithrung L . R
politische Arbeit blldungsmarkt-
i i Ub i d pOl itik
Lokale Ausbildungs- Bedarfsermittiung Beratungsangebote erprufung der
marktkonferenzen Zielerreichung
Lokale MaBnahmen-
Informations-, Gesamtkonzeption durchfiihrung Berichterstattung
Erfahrungs- und {iber die Situation
Datenaustausch | MaBnahmenplanung | Modellhafte auf dem lokalen
Ausbildungs- und Ausbildungsmarkt
Hospitationen Koordinierung der Beschaftigungsprojekte —
jeweiligen Angebote | Offentlichkeitsarbeit |
Fortbildungen - | Férderpools |
Entwicklung von neuen | Interessenvertretung |
MaBnahmenkonzepten -
| Ressourcenb lindelung |
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| |Einze|fa||besprechungen |
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